Allegato alla deliberazione n. 13/84 del 29.64.2003

ALLEGATO A

PERCORSO FORMATIVO DI BASE DELLA FIGURA PROFESSIONALE
DELL’OPERATORE SOCIO SANITARIO

(in attuazione del provvedimento del 22 febbraio 2001 Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Provinge
Autcnome di Trento e Bolzano)

ARTICOLAZIONE DEL MODELLO
L’attivita didattica & strutturata per moduli e per aree disciplinari.

H percorso formativo ha una durata annuale per un numero di ore non inferiore a 1000, suddivise
net seguente modo:

Moduli Teoria Esercitazioni Tirocinio
Stages
Modulo di Base 200 ore
Modulo Professionalizzante 250 ore 100 ore 450 ore
Modulo tematico facoitativo 50 ore 50 ore 100 ore

OBIETTIVI DI MODULO E MATERIE DI INSEGNAMENTO

OBIETTIVI PI MODULO
1° MODULO (200 ORE DI TEORIA)

- acquisire elementi di base utili per individuare i bisogni delle persone e le pit comuni
problematiche relazionali.

- Distinguere 1 sistemi organizzativi socio-assistenziali e la rete dei servizi.

- Conoscere 1 fondamenti dell’etica, 1 concetti generali che stanno alla base della sicurezza e
della salute dei lavoratori sui luoghi di lavoro, nonché i principi che regolano il rapporto di

dipendenza del lavoratore (doveri, responsabilita, diritti...).
- Conoscere i concetti di base dell’igiene e 1 criteri attraverso 1 quali mantenere la salubrita

dell’ambiente.

2° MODULO (250 ORE DI TEORIA, 100 ORE DI ESERCITAZIONI, 450 ORE DI TIROCINIO):

- Riconoscere e classificare 1 bisogm ed interpretare le problematiche assistenziali derivanti in
relazione alle principali caratteristiche del bambino, della persona anziana, della persona con
problemi psichiatrici, con handicaps, ecc. o in situazioni di pericolo.

- Identificare tutti gli elementi necessari alla pianificazione dell’assistenza, collaborando con le
figure professionali preposte.

- Riconoscere le principali alterazioni delle funzioni vitali al fine di attivare altre competenze e/o
utilizzare tecniche comuni di primo intervento.

- Applicare le conoscenze acquisite per: mantenimento di un ambiente terapeutico adeguato -
cura della persona - mantenimento delle capacita residue - recupero funzionale.

- Conoscere ed applicare le diverse metodologie operative presenti nelle sedi di tirocinio.

- Conoscere 1 principali aspetti psico-sociali dell’individuo e del gruppo al fine di sviluppare
abilitd comunicative adeguate alle diverse situazioni relazionali degli utenti e degli operatori
nonché conoscere le caratteristiche, le finalita e le prestazioni di assistenza sociale allo scopo di
concorrere, per quanto di competenza, al mantenimento dell’autonomia ¢ dell’integrazione

sociale dell’utente.



MODULO FACOLTATIVO: TEMATICA PROFESSIONALE SPECIFICA: { 50 ORE DI TEORIA, 50
ORE DI ESERCITAZIONI, 100 ORE DI TIROCINIO)

- Approfondire le competenze acquisite con speciale riferimento ad una particolare tipologia di
utenza o ad uno specifico ambiente assistenziale.

PRINCIPALI MATERIE DI INSEGNAMENTO

AREA SOCIO CULTURALE, ISTITUZIONALE E LEGISLATIVA

- Elementi di legislazione nazionale e regionale a contenuto socio-assistenziale e previdenziale.
- Elementi di legislazione sanitaria ¢ organizzazione dei servizi (normativa specifica O.A.S.S.).
- Elementi di etica e deontologia.

- Elementi di diritto del lavoro ¢ il rapporto di dipendenza.

AREA PSICOLOGICA E SOCIALE
- Elementi di Psicologia € Sociologia.
- Aspetti psico-relazionali ed interventi assistenziali in rapporto alle specificita dell utenza.

AREA IGIENICO-SANITARIA ED AREA TECNICO OPERATIVA

- Elementi di igiene.

- Disposizioni generali in materia di protezione della salute e della sicurezza dei lavoratori.
- Igiene dell’ambiente ¢ comfort alberghiero.

- Interventi assistenziali rivolti alla persona in rapporto a particolari situazioni di vita e tipologia
d1 utenza.

- Metodologia del lavoro sociale e sanitario.





